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INFORMATIVA SULLA PROTEZIONE DEI DATI 

ai sensi degli articoli 13 e 14 GDPR in materia di Firma elettronica avanzata con soluzione tecnologica grafometrica  

La protezione dei dati personali è importante per il Gruppo BNP Paribas, che ha adottato, a tal riguardo, principi forti 
per l'intero Gruppo nella propria Group Privacy Policy disponibile sul sito www.financit.it, sezione Privacy. 
 
Ad integrazione dell’Informativa sulla Protezione dei Dati, Financit S.p.A (di seguito “Financit” o “Noi”) nel pieno rispetto 
delle disposizioni dettate dalla vigente disciplina europea della materia (GDPR)  ti fornisce le seguenti informazioni 
riguardanti il trattamento dei dati personali, raccolti in fase di adesione al servizio di Firma Elettronica Avanzata (di 
seguito anche “FEA”)  erogato da Financit in base all’art. 55 comma 1, lett. a) DPCM 22 febbraio 2013 avvalendosi della 
soluzione realizzata da Poste Italiane S.p.A. (di seguito "Poste Italiane"), e di uso del servizio, anche con riferimento 
all’eventuale utilizzo dei dati biometrici  acquisiti nel medesimo contesto. 
Al fine della presente Informativa specifica tu sei anche qualificato anche come “Interessato”. 
  
 
1. QUALI TUOI DATI PERSONALI NON BIOMETRICI TRATTIAMO, PER QUALI FINALITÀ, SU QUALE BASE GIURIDICA E 
PER QUANTO TEMPO 

In occasione della tua adesione al servizio di Firma Elettronica Avanzata per il tramite di Poste Italiane Financit acquisirà 
e tratterà - oltre ai dati biometrici in relazione ai quali ti invitiamo a leggere il prosieguo della presente informativa - i 
dati identificativi che tu ci fornirai compilando l'apposito modulo nonché quelli ai quali accederemo interrogando la 
banca dati di cui sopra. 

Tali dati saranno trattati esclusivamente per dar corso alla tua richiesta del servizio e/o per eseguire gli obblighi derivanti 
dalle condizioni sull’uso della Firma Elettronica Avanzata o per adempiere a tue specifiche richieste prima della adesione 
al servizio, inoltre per l’adempimento di obblighi di legge, nonché per le attività connesse e strumentali alla gestione del 
servizio Firma Elettronica Avanzata. Per queste finalità il conferimento dei dati personali è necessario. In assenza del 
conferimento dei dati, non ti sarebbe possibile fruire del servizio richiesto. 

Il trattamento di tali dati personali, oltre che di quelli da te ulteriormente forniti, avverrà, pertanto, per svolgere l'attività 
precontrattuale connessa al perfezionamento del contratto con te, quale la verifica della fattibilità della concessione del 
finanziamento, e/o per dare esecuzione al predetto accordo. 

I dati personali contenuti nel citato Modulo di adesione al servizio FEA saranno conservati, unitamente al modulo 
medesimo, per venti anni (ai sensi dell'art. 57 del DPCM 22 febbraio 2013) salva la loro eventuale conservazione per un 
periodo maggiore in caso di contestazioni anche in sede giudiziaria o qualora ciò si renda necessario per ottemperare 
agli obblighi di legge/normativi/regolamentari. In tal caso conserveremo i tuoi dati personali fino a quando saranno 
necessari nell'ambito dell'eventuale controversia o in ottemperanza a eventuali obblighi di legge. 

I predetti dati, sempre al solo fine di consentire l’erogazione del servizio richiesto, possono essere comunicati a Poste 
Italiane, promotore e collocatore dei finanziamenti per proprio conto, nonché a società che svolgono per Financit 
compiti di registrazione ed elaborazione dei dati e di supporto alle attività previste dalla fornitura delle informazioni 
suddette. L’elenco dei soggetti ai quali i dati possono essere comunicati in qualità di Titolari nonché Responsabili, che 
sarà aggiornato all’occorrenza, potrà esserti inviato dietro tua richiesta. L’informativa delle società Titolari dei dati è 
reperibile presso le stesse o sugli eventuali siti web. 

2. FINALITÀ DEL TRATTAMENTO DEI DATI BIOMETRICI DELLA SOLUZIONE EROGATA DA FINANCIT AVVALENDOSI – 
DELLA SOLUZIONE REALIZZATA DA POSTE ITALIANE – CONSENSO NECESSARIO 

Per effetto dell’Accordo di collocamento dei prodotti di Financit presso Poste Italiane, Financit eroga la soluzione FEA 
avvalendosi della soluzione realizzata da Poste Italiane. In tale ambito, l’adesione al servizio FEA erogato da Financit ed 
il suo utilizzo comportano il trattamento, da parte di Financit, dei dati grafometrici dell’Interessato. 



   

Financit S.p.A - Società appartenente al Gruppo Bancario BNL. Soggetta ad attività di direzione e coordinamento di BNP Paribas S.A. - Parigi - e BNL S.p.A. In regime di 
Joint venture tra la controllante BNL S.p.A e Poste Italiane S.p.A. Iscritta al n. 59 dell’Albo degli Intermediari Finanziari ex art. 106 T.U.B. Capitale Sociale: Euro 14.950.000 
i.v. Codice fiscale e n. di iscrizione nel Reg. Imprese di Roma 01776500587 - Partita IVA 01014411001 – n. R.E.A. 385788. Sede Legale: viale Altiero Spinelli, n 30 - 00157 
Roma - Tel. 800 92 93 99 - Fax: +39 06 92912508 E-mail: financit@bnlmail.com Pec: financit@pec.bnlmail.com Sito web: www.financit.it  

Pertanto, Financit, qualora l’Interessato presti il consenso sottoscrivendo il modulo dedicato di consenso, tratterà tali 
dati in qualità di titolare del trattamento quale soggetto erogatore della soluzione FEA richiesta ai sensi dell’art. 55, 
comma 2, lett. a) del DPCM 22 febbraio 2013 avvalendosi della soluzione realizzata da Poste Italiane. 

Al fine di consentirti di meglio comprendere la natura e le finalità del trattamento dei dati personali grafometrici, 
illustriamo qui di seguito le dinamiche di funzionamento del servizio. 

Con il processo di firma grafometrica l’Interessato appone la propria firma autografa sul dispositivo elettronico “PAD o 
tablet” in grado di rilevare le seguenti caratteristiche dinamiche che caratterizzano la firma di ogni singola persona: 
velocità, pressione, accelerazione, inclinazione e ritmo (cd. caratteristiche grafometriche o dati, biometrici), oltreché il 
tratto grafico della firma. 

Tali caratteristiche grafometriche o dati biometrici non vengono analizzati, bensì vengono incorporati e registrati, nel 
rispetto di idonee misure di sicurezza previste dalla legge e in modalità inintelligibile e indecifrabile, all’interno del 
singolo documento elettronico sottoscritto: questi dati non sono, quindi, riproducibili e non saranno in alcun modo 
utilizzati da Financit, salvo quanto previsto di seguito, con riferimento alla gestione di eventuali contenziosi. 

Qualora si renda necessario verificare non solo l’integrità del documento (verifica che può essere svolta con un lettore 
PDF Adobe Reader o con altro software di lettura PDF compatibile con il formato di firma Adobe), ma anche l’autenticità 
del documento e l’identità del firmatario, e comunque solo in caso di contenzioso e su specifica richiesta dell’autorità 
giudiziaria, Financit potrà trattare i dati dell’Interessato anche per tali finalità. 

I singoli documenti elettronici sottoscritti, nei quali sono incorporate e registrate le caratteristiche grafometriche o dati 
biometrici, verranno conservati da Financit in qualità di erogatore della soluzione FEA ai sensi dell’art. 55, comma 1, 
lett. a) del DPCM 22 febbraio 2013 per il periodo di tempo strettamente necessario al perseguimento degli scopi per i 
quali i dati stessi sono raccolti e successivamente trattati. Resta comunque impregiudicata l’ulteriore conservazione in 
caso di eventuali contestazioni, anche in sede giudiziaria, o per ottemperare agli obblighi di legge/ 
normativi/regolamentari. 

La richiamata disciplina europea (GDPR) richiede un tuo specifico consenso a tale trattamento di dati considerati 
"particolari". Ti segnaliamo, a riguardo, che - stanti le caratteristiche del servizio - in assenza del tuo consenso non 
saremo in condizioni di erogarti il servizio di firma elettronica avanzata che ci hai richiesto. 

Esercizio dei diritti che ti sono riconosciuti da GDPR 

In conformità alla disciplina vigente, in relazione ai trattamenti di dati personali da Noi posti in essere, hai i seguenti 
diritti: 

• ACCESSO: puoi ottenere informazioni relative al trattamento dei dati personali e una copia di tali dati personali 

• RETTIFICA: se ritieni che i tuoi dati personali siano inaccurati, non aggiornati o incompleti, puoi richiedere che tali dati 
personali vengano corretti di conseguenza. 

• CANCELLAZIONE: puoi richiedere la cancellazione dei tuoi dati personali, in conformità a quanto previsto dalla legge 
e salvo che la nostra società non sia obbligata a conservarli per altre finalità di legge o in esecuzione del contratto con 
te in essere o, successivamente alla sua scadenza, per proprio legittimo interesse (resistere a eventuali contestazioni di 
inadempimento). In alcune ipotesi, peraltro, l'accoglimento della tua richiesta di cancellazione dei dati potrebbe 
impedirci di dare esecuzione a tue specifiche richieste e/o ai contratti con te in essere. 

• LIMITAZIONE DEL TRATTAMENTO: puoi richiedere la limitazione del trattamento dei tuoi dati personali. 

• OPPOSIZIONE: puoi opporti al trattamento dei tuoi dati personali svolto sulla base di un nostro legittimo interesse, 
per motivi relativi alla tua particolare situazione. Qualora esercitassi tale diritto ci asterremo dal proseguire il 
trattamento salvo che sussistano motivi legittimi che prevalgano sui tuoi diritti, interessi e libertà. 



   

Financit S.p.A - Società appartenente al Gruppo Bancario BNL. Soggetta ad attività di direzione e coordinamento di BNP Paribas S.A. - Parigi - e BNL S.p.A. In regime di 
Joint venture tra la controllante BNL S.p.A e Poste Italiane S.p.A. Iscritta al n. 59 dell’Albo degli Intermediari Finanziari ex art. 106 T.U.B. Capitale Sociale: Euro 14.950.000 
i.v. Codice fiscale e n. di iscrizione nel Reg. Imprese di Roma 01776500587 - Partita IVA 01014411001 – n. R.E.A. 385788. Sede Legale: viale Altiero Spinelli, n 30 - 00157 
Roma - Tel. 800 92 93 99 - Fax: +39 06 92912508 E-mail: financit@bnlmail.com Pec: financit@pec.bnlmail.com Sito web: www.financit.it  

• REVOCA: se hai prestato il consenso al trattamento dei tuoi dati personali, hai il diritto di revocare il consenso in 
qualsiasi momento. Ti segnaliamo che qualora revocassi il consenso da te prestato al trattamento dei tuoi dati biometrici 
non saremmo in grado di fornirti il servizio di firma elettronica avanzato che ci hai richiesto. 

• PORTABILITA' DEI DATI: hai il diritto di ricevere i tuoi dati personali forniti alla nostra società e quelli generatisi nel 
corso del nostro rapporto con esclusione di quelli risultato di nostre elaborazioni e valutazioni, se il trattamento si basa 
sul consenso o sul contratto e sia effettuato con mezzi automatizzati. In tali casi, hai anche il diritto di ottenere la 
trasmissione diretta di tali dati ad altro titolare del trattamento se tecnicamente possibile. 

 

Come contattarci 

Ai sensi dell’art. 38 GDPR ti forniamo i dati di contatto del Responsabile della protezione dei dati (DPO), raggiungibile 
all’indirizzo e-mail: dataprotectionofficerfinancit@bnlmail.com. Ti invitiamo a contattarlo, ai recapiti indicati predetti 
anche riportati nella sezione Privacy del sito con www.financit.it per ogni questione di sua competenza 

Per l'esercizio ordinario dei diritti che ti sono riconosciuti dalla disciplina europea e indicati nel precedente paragrafo, 
potrai scrivere a customercarefinancit@bnlmail.com. Per i soli dati biometrici, potrai anche rivolgerti a Poste Italiane, 
responsabile del trattamento di Financit, all'indirizzo viale Europa n 190, 00144 Roma, o a mezzo e-mail all'indirizzo di 
posta elettronica centroserviziprivacy@posteitaliane.it oppure via fax al numero 0698685343. 

Fatto salvo ogni altro ricorso amministrativo o giurisdizionale, laddove tu ritenga che il trattamento dei tuoi dati 
personali da parte nostra violi la normativa in materia di protezione dei dati personali, hai il diritto di proporre reclamo 
all'autorità di controllo, nello stato membro in cui risiedi abitualmente o lavori, oppure nel luogo ove si è verificata la 
presunta violazione. 

In un mondo in cui le tecnologie cambiano costantemente, potrebbe essere necessario aggiornare periodicamente 
questa Informativa. Eventuali modifiche saranno pertanto messe a tua disposizione attraverso il nostro sito web o 
attraverso i nostri altri canali di comunicazione abituali. 


